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1. Introduction
J’ai décidé de mener ce stage étant donné qu’il était directement dans la continuité
de mes études en programmation et m’a permis d'étoffer mes connaissances en la
matière.

2. Présentation de l'entreprise
Sun Valley Systems est une entreprise spécialisée dans la maintenance
informatique, ainsi que la vente de matériel & logiciels informatiques.

2.1 Renseignements sur l'entreprise
L’entreprise Sun Valley Systems à été co-fondée par M. Laurent CEARD le 26 mars
2007 et à commencé son activité le 18 avril 2007. En octobre 2008, M. CEARD en
devient le gérant à la suite du départ de son associée ; SVS est une entreprise
unipersonnelle depuis lors.

2.2 Coordonnées de l'entreprise

Nom de l'entreprise : Sun Valley Systems

Nom du tuteur : CEARD Laurent

Adresse : 7 avenue Jean Jaurès résidence Le Corindon, 05000, Gap

Numéro du tuteur : 04 92 52 05 90

Courriel : contact@sun-valley-systems.fr

Site web de l'entreprise : www.sun-valley-systems.fr
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2.3 Situation géographique

Situation au niveau du département :
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Situation au niveau de la ville :
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2.4 Fonctionnement de l'entreprise

Statut de l'entreprise : privée
SARL

Le secteur d'activité de l'entreprise :

Tertiaire : Commerce de détail d'ordinateurs, d'unités périphériques et de logiciels en
magasin spécialisé (4741Z)

Activités principales de l'entreprise :

Les activités principales de l'entreprise sont la vente de matériel et de logiciels
informatiques, ainsi que la maintenance informatique.

Activité secondaire de l'entreprise :

L’activité secondaire de l’entreprise est la formation en informatique.

Les horaires d'ouverture de l'entreprise :

Le lundi de : 14h00 – 17h00

Du mardi au vendredi de : 10h00 – 12h30 à 14h00 – 17h00

Renseignements supplémentaires sur l'entreprise :

Gérant : CEARD Laurent

Employés : Pas d’employé

Fonction du tuteur : Gérant
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2.5 Organigramme

CEARD Laurent
Gérant

7



3. Rapport d'activité
Durant tout mon stage de formation, mon travail principal était de résoudre les
erreurs et les incompatibilités de la partie administrative (gestion des membres, de
leurs cotisations et des élèves de Cours de LSF) du site web de l’association «
Association le Monde des Sourds Pour Tous 05 » pour que la version du site
hébergée chez OVH soit opérationnelle et utilisable par les administrateurs.

3.1 Activités de l'entreprise sur la semaine

Organisation de l’équipe :

L’entreprise s’organise en fonction de l’ordre d'arrivée des travaux fournis par les
clients. Mais surtout en fonction des tâches chronophages et de comment gagner du
temps pendant l’application des mises à jour des systèmes et du nettoyage des
disques durs.

3.2 Mon activité dans l'entreprise lors du stage
Durant mon stage, je me suis principalement adonné à la maintenance du site de
l’association « Association le Monde des Sourds Pour Tous 05 » en retravaillant
les requêtes envoyées à la base de données, en passant les fonctions « mysql » en
« mysqli » et en sécurisant les champs de saisie pour éviter de modifier ou
supprimer par erreurs les données d’un tiers.
J’ai aussi à plusieurs reprises aidé avec la prise en charge des clients et du constat
des problèmes techniques de leurs appareils (téléphone ; ordinateur portable).

3.3 Étude de cas
Durant tout le stage, je me suis adonné au dépannage et à la mise en marche de la
partie administrateur du site web « Association le Monde des Sourds Pour Tous
05 ».

En premier lieu, pour travailler sur les pages administrateurs, j’ai installé FileZilla
pour y créer une version locale du site que j’ai nommé « travail_SVS ».
Dans les paramètres, j’ai dû définir l’hôte avec l’adresse du site «
ftp.cluster021.hosting.ovh.net », le numéro de port approprié, ainsi qu’un nom
d’utilisateur et un mot de passe.
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Après avoir obtenu l’accès au répertoire source j’ai copié sur mon ordinateur le
dossier « ASMPTgestion ».

Mon maître de stage m’avait demandé de faire une copie du répertoire dans le
dossier « /var/www » pour que l’accès au site soit protégé par les droits
administrateur, étant le dossier par défaut du serveur Web.
Pour ce faire, j’ai utiliser le terminal en temps que root pour saisire la commande «
cp /home/mon_dossier/AMSPTgestion/* /var/www/AMSPTgestion/ -r
» pour créer une copie protégée.
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Cependant, modifier les copies protégées des fichiers était infaisable, puisque
Visual Studio Code me demandait un mot de passe administrateur qui lui est
propre que je n’ai jamais créé.
À la place, j’ai dû déplacer les fichiers originaux depuis mon dossier personnel vers
le répertoire admin mentionné en utilisant la commande « mv
/home/[mon_dossier]/AMSPTgestion/ /var/www/ ».

Après avoir correctement copié le site web, j’ai été récupérer le fichier brut au format
SQL de la base de données en utilisant l'interface phpMyAdmin fournie par OVH :
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Une fois le fichier brut SQL récupéré, j’ai dû le déplacer dans le répertoire «
/var/www/AMSPTgestion/ » pour des raisons pratiques.
J’ai d'abord essayé de créer la base de données avec SQLite3 mais je fus obligé
d’utiliser MySQL, étant donné que la BDD utilise l’objet string ENUM, objet qui
n’existe pas dans SQLite3.

J’ai d’abord ouvert MySQL pour créer la database « assolsfffh20 » avec
la commande « CREATE DATABASE assolsfffh20; ».

En suivant, j’ai créé un utilisateur avec la commande « CREATE USER
'sallaire'@'localhost' IDENTIFIED BY '[Le_MDP]'; » à qui j’ai
accordé tous les droits d'accès avec la commande « GRANT ALL PRIVILEGES ON
assolsfffh20.* to 'sallaire'@'localhost'; ».

Après avoir quitté MySQL, je me suis placé dans le répertoire du fichier SQL
et j’ai utilisé la commande « mysql assolsfffh20 < [nom_de_la_BDD].sql
» pour importer les données dans « assolsfffh20 ».

Pour finir, j’ai vérifié que l’importation des données avait fonctionné en me
connectant avec la commande « mysql -u sallaire -p assolsfffh20 »,
puis en vérifiant l’existance des tables avec la commande « SHOW TABLES; ».

Une fois que nous avons vérifié que la base de données était opérationnelle, j’ai
remarqué que nous subissions un échec de connexion quand on essayait de se
connecter au site.
En définitive, il s’est avéré que l’échec était dû à un mauvais placement des
variables et à l’oubli de la déclaration de certaines d’entre elles dans la fonction «
mysqli_connect ».

Une fois l’identification possible, je me suis connecté et nous avons constaté que la
page d'accueil se chargeait à vide. Quand nous avons inspecté le code de plus près,
nous avons découvert que la ligne de commande « <?php
include_once("includes/connexion.inc.php"); ?> » empêchait les
pages de s'afficher. J’ai dû la mettre en commentaire dans tous les fichiers View du
site en attendant de résoudre le problème.
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En observant le code, le tout premier problème flagrant du programme était une
grande absence d’indentation dans la quasi-totalité des fichiers du site. Les erreurs
d’indentation corrigées, je me suis occupé de mettre à jour les fonctions « mysql
» en les passant en fonctions « mysqli ».
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Après avoir correctement indenté le code et remplacé toutes les fonctions mysql
par mysqli, nous avons remarqué que la majeure partie des fonctions «
mysqli_query() » et « mysqli_error() » avaient leurs variables inversées,
tandis qu’il fallait rajouter la variable « $id_serveur » à d’autres pour se
débarrasser des alertes d’erreurs.
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Les incohérences des fonctions corrigées, il y avait toujours un souci majeur dans le
code qui empêchait d’afficher les différents tableaux de la database.

Pour y remédier, il a fallu changer l’ordre des variables de la fonction « opendb()
», retravailler l’instruction « if » et ajouter le « return » de la variable «
$id_serveur » dans le fichier « lib_db.inc.php » (1) et la fonction «
mysqli_select_db() » du fichier « connexion.inc.php » (2), faisant le
pont entre la base de données et les pages du site.
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Après quoi, j’ai pu ré-inclure la ligne de commande « <?php include_once(
"includes/connexion.inc.php"); ?> » pour afficher les tableaux de la
database. Cependant, les tableaux ne s’affichaient pas comme demandé, les
données de certaines colonnes étaient manquantes et toutes les adhésions des
adhérents étaient affichées malgré une tentative de créer un filtre qui s’est avéré
erroné.
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Comprendre pourquoi les requêtes ne fonctionnaient pas comme prévu et comment
solutionner le problème à été la tâche qui m’a pris le plus de temps, tout en sachant
que les données étaient réparties et optimisées sur 2 tables dans la database.

Il m’a fallu environ deux semaines et plusieurs dizaines de tests (1, 2) pour trouver
comment devait être rédigé la requête sur le serveur local (3, 4).

Version fonctionnelle mais incorrecte de la requête MySQL :

Version fonctionnelle et opérationnelle de la requête MySQL :
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Lorsque j’ai essayé de créer un adhérent pour tester le bon fonctionnement du site,
j’ai vu que les champ « date » étaient à remplir manuellement. De plus, les fonctions
« date_fr_to_sql($date_adhesion) » et « date_sql_to_fr($date_
adhesion_sql) », censées convertir les dates françaises en dates anglaises et
inversement, s’exécutaient incorrectement.

J’ai commencé par convertir le type des champs de saisie du format « TEXT » au
format « DATE », permettant, visuellement, de saisir la date au format français, tout
en conservant le format anglais lors de l’enregistrement dans la base de données.

En suivant, j’ai mis en commentaire toutes les lignes convertissant les dates lors de
leur passage dans la database, puis j’ai remplacé quelques variables et instructions
« if » qui empêchaient le bon fonctionnement du programme.
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Après avoir réglé les problèmes d’affichage de la page « adherents.php », j’ai
pu m’occuper de la requête de la page « eleves.php », qui elle, renvoie un
tableau dont les données sont stockées sur 3 tables différentes.

Version opérationnelle en local :

J’ai aussi eu besoin de beaucoup de temps pour trouver la bonne requête, étant
donné que cette dernière était plus technique à utiliser.
La difficulté majeure étant que les données se retrouvaient réparties sur 3 tables
qu’il fallait relier dans le bon ordre, tout en prenant en compte que le code de la
requête varie en fonction du système utilisé par l’hébergeur.
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Entre-temps, j’ai essayé de créer un adhérent pour tester le site. La création d’un
nouvel adhérent ayant échoué, nous avons remarqué que la page «
gerer_adherent.php », dont l’utilité est de modifier les données propre aux
adhérents et d’en créer de nouveaux, ne fonctionne pas comme elle le devrait.

J’ai dû améliorer le formulaire de création / modification des adhérents en définissant
le minimum à 1 et le maximum avec l’ID du dernier adhérent en le récupérant depuis
la BDD pour l’attribuer à la variable « $ID_MAX ».
J’en ai aussi profité pour changer le type de la saisie par « NUMBER » pour faciliter
la sélection du numéro de l’adhérent.

L’ancienne variable définissant l’ID MAX reprenait le dernier ID entré dans le tableau
d’affichage et comme nous avions changer l’ordre d’apparition des adhérents, je l’ai
remplacé par « $ID_MAX » qui reprend spécifiquement ID du dernière adhérent.

Il m’a fallu retravailler une nouvelle fois la page « eleves.php » qui avait besoin
d’une remise à niveau sur le typage des inputs et sur la correction de failles qui
permettaient, en cas d’erreur de saisie, de modifier ou de supprimer les données
propres à d’autres élèves.

J’ai tout de même pu résoudre cette faille de sécurité en programmant un garde fou
qui bloque l'accès aux données si l’ID de session saisie n’est pas lié à l’élève
sélectionné.
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En faisant des tests, j’ai aussi remarqué que le menu de modification pouvait être
chargé si on se plaçait dans la barre de saisie et qu’on appuyait sur la touche
Entrée en la laissant vide.

Remédier à ce problème à été facile et rapide puisque je n'ai eu besoin que de
rajouter l’instruction « onkeydown="return (event.keyCode!=13);" » dans
l’input du champ de saisie pour désactiver l’action de la touche Entrée dans ce
dernier.
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Vers la fin de l'avant-dernière semaine, après avoir résolu la majeure partie des
erreurs et autres incompatibilités dans le programme, j’ai renvoyé ma version du site
sur l’hébergeur OVH.
Pour ce faire, je suis passé par FileZilla mais cette fois, j’ai téléversé ma version des
pages administrateur (pages que je réfère sous le nom de "site" depuis le début).

J’ai dû passer beaucoup de temps à tester et vérifier que le site était en état de
marche :

● Pour que la connexion à la base de données se fasse correctement, j’ai dû
changé le nom d’utilisateur et le mot de passe définis dans les paramètres
permettant l’accès au site pour qu’ils s'alignent aux paramètres enregistrés
dans la database de l’hébergeur.

● Pour afficher les données des adhérents et des élèves, il a fallu s'adapter à
l’hébergeur OVH en réutilisant les requêtes d'origine. Requêtes qui ne
fonctionnaient pas sur la version locale du site !

Requête opérationnelle de la page « adherents.php » sur OVH :

Requête opérationnelle de la page « eleves.php » sur OVH :
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En vérifiant une dernière fois toutes les pages administrateur, nous avons remarqués
que les pages « annee_precedente.php » et « a_jour.php », dont la fonction
est d’afficher les adhérents ayant cotisés durant l’année précédente et l’année en
cours, n’affichaient pas les adhérents ayant cotisés cette année ou l’année
précédente.

Heureusement, je n’ai eu qu’à modifier une requête qui était presque identique dans
les deux fichiers pour que les pages affichent les adhérents selon les conditions
requises.
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Une fois que tous les bugs et les erreurs furent résolus et que le programme fut
amélioré, nous avons exporté la database hébergée chez Free dans un fichier que nous
avons ensuite importé dans la nouvelle version du site hébergé sur OVH via le site
PhpMyAdmin.

23



24



25



26



27



28



29



4. Conclusion et remerciements
Je souhaite remercier mon maître de stage pour m’avoir accueilli dans son
entreprise et de m’avoir permis d’améliorer mes connaissances en programmation.

Ce stage m’a grandement aidé à mieux comprendre comment coder un site web et
installer certaines formes de sécurité au niveau de la saisie des champs. Ça m’a
aussi permis d’apprendre une partie des difficultés concernant les différences des
requêtes à utiliser lorsque l'on migre un site d’un hébergeur à un autre, comme j’ai
pu le constater avec Free et OVH.
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5. Annexes

5.1 Photo des locaux de l’entreprise
Le magasin
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